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ANEXO I

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA
QUE NO SON APLICABLES AL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO PARA LA LEY 104

CAPITULO |

SOLICITUDES INCONDUCENTES PARA LA TRAMITACION LEY N° 104

ALCANCE:

Este proceso inicia con el analisis previo de la Direccién General Seguimiento de Organismos de Control y

Acceso a la Informacion (“DGSOCAI™), en carécter de Autoridad de Aplicacion de Ley N° 104 deun
requerimiento ciudadano, generado a través de la plataforma digital Sistema Unico de Atencion Ciudadana

(“SUACI”) o presentado ante las Mesas de Entadas del Gobierno de la Ciudad, que no redne los requisitos

de aplicabilidad de la tramitacion Ley N° 104 conforme el art. 2° del Decreto 260/17; y continda con la
reconduccion del trdmite que a criterio de la Direccién General Mesa de Entradas, Salidasy Archivo
(“MGEYA”) se ajuste mejor a las caracteristicas de la presentacion del ciudadano en mérito del

nomenclador de tratas vigente, aprobado por la Resolucién N° 16-SECLYT/16.

DESCRIPCION DEL PROCESO:

a. Requerimiento ciudadano ingresado mediante el Sistema Unico de
Ciudadano Atencion Ciudadana (SUACI) o por Mesa de Entradas del GCBA.

b. Recibe el requerimiento y analiza si resulta aplicable el procedimiento
administrativo establecido en la reglamentacion de la Ley N° 104 (conf
[PGSOCAI Dec. N° 260/17, articulo 2);

c. En caso que el requerimiento no retna en forma total los requisitos de
aplicacion del procedimiento Ley N° 104, la DGSOCAI procedera a:




IDGSOCAI

Comunicar al solicitante mediante SUACI o al domicilio constituido los
motivos de inaplicabilidad del procedimiento Ley N° 104 segln el plexo
normativo vigente e informar que el requerimiento serd girado a la
MGEYA a fin de proceder con su correcta tramitacion;

. Enviar una Comunicacién Oficial a la Gerencia Operativa Atencion a

Publico y Servicios de Informacion Administrativa de la MGEYA 0 3
quien corresponda en un futuro-, manifestando su improcedencia coma
solicitud Ley N° 104, con el requerimiento y toda documentacio
respaldatoria embebido para reconducirlo de oficio conforme la Ley de
Procedimiento Administrativo CABA y otras leyes especificas, dentro del
plazo de (UN) 1 dia.

En caso de corresponder, mandar a la guarda temporal el Expediente que
fuera errobneamente caratulado con la trata GENE2109A, dejando
constancia de ello y de su reconduccién.

IMGEYA

Recibida la Comunicacion Oficial, la MGEYA procedera a:

. Caratular el expediente electronico con la trata correspondiente, y

vincular la Comunicacién Oficial de la DGSOCAI, el requerimiento y
documentos respaldatorios;

i. Intimar al ciudadano a aportar la documentacion y/o informacion

necesaria para proseguir con el tramite deseado, dentro del plazo de
CINCO (5) dias establecido en la Resolucién N° 22/SECLYT/02, baja
apercibimiento de archivar el expediente electronico, y

Cumplido el punto ii), analizar si resulta competente para dar curso a
requerimiento, segun el procedimiento establecido en la Ley de
Procedimiento Administrativo o si deberd derivar el expediente
administrativo a la reparticion correspondiente.

SOLICITUDES PARCIALMENTE INCONDUCENTES PARA LA TRAMITACION LEY N° 104

ALCANCE:

Este proceso inicia con la identificacion por la Direccion General Seguimiento de Organismos de Control y
Acceso a la Informacion (“DGSOCAI”), en carcter de Autoridad de Aplicacion de Ley N° 104 deun
requerimiento ciudadano, generado a través de la plataforma digital Sistema Unico de Atencion Ciudadana
(“SUACI”), y las Mesas de Entradas del Gobierno de la Ciudad, que parcialmente no procede para tramitar
mediante la Ley N° 104 conforme el art. 2° del Decreto 260/17; y finaliza con la tramitacién parcial
mediante solicitud de acceso a la informacién publica y, en la parte restante, la reconduccion en el tramite
que a criterio de la Direccion General Mesa de Entradas, Salidas y Archivo (“MGEYA?”) se ajuste mejor a

CAPITULO 11

las caracteristicas de la presentacion del ciudadano.



DESCRIPCION DEL PROCESO:

Ciudadano

a.

Requerimiento ciudadano ingresado mediante el Sistema Unico de Atencion Ciudadana
(SUACI) o por Mesas de Entradas del GCBA.

IDGSOCAI

Recibe el requerimiento y analiza si resulta aplicable el procedimiento administrativa
establecido en la reglamentacién de la Ley N° 104 (conf. Dec. N° 260/17, articulo 2);

[IDGSOCAI

[IDGSOCAI

. (i) Caratular el expediente de solicitud de acceso a la informacion publica;
. Comunicar al solicitante mediante SUACI o al domicilio constituido los motivos de

En caso que el requerimiento contenga puntos que deban tramitar mediante el
procedimiento Ley N° 104, y otros por vias de la Ley de Procedimiento Administrativo u
otras leyes especificas, la DGSOCAI procedera a:

inaplicabilidad del procedimiento Ley N° 104 a determinados puntos del requerimiento,
sefialando los mismos, e informar el Expediente Electronico mediante el cual tramitan los
puntos correspondientes a la Ley N° 104, y los puntos restantes seran girados a |3
MGEY A para proceder de oficio con su correcta tramitacion;

Enviar una Comunicacién Oficial a la Gerencia Operativa Atencion al Pablico
Servicios de Informacion Administrativa de la MGEYA -0 a quien corresponda en un
futuro-, informando de aquellos puntos del requerimientos que no corresponden tramitar
mediante el procedimiento Ley N° 104, con el requerimiento y toda documentacior
respaldatoria embebido para reconducirlo de oficio conforme la Ley de Procedimiento
Administrativo CABA y otras leyes especificas, dentro del plazo de (UN) 1 dia desde la
caratulacion del punto c (i).

IMGEYA

. Caratular el Expediente Electrénico con la trata correspondiente, y vincular la CCOO de

ii. Intimar al ciudadano a aportar la documentacion y/o informacion necesaria para

Recibida la Comunicacion Oficial, la MGEYA procedera a:

la DGSOCAI, el requerimiento y la documentacion respaldatoria;

proseguir con el trdmite deseado, dentro del plazo de CINCO (5) dias establecido en Ia
Resolucion N° 22/SECLYT/02, bajo apercibimiento de archivar el expediente
electronico, y Cumplido el punto ii), analizar si resulta competente para dar curso a
requerimiento, segun el procedimiento establecido en la Ley de Procedimiento
Administrativo o si debera derivar el expediente administrativo a la reparticion
correspondiente.
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