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“CURSO INICIAL PARA VIGILADORES SIN AUTORIZACION DE USO DE ARMAS DE FUEGO”

DATOS GENERALES

> Denominacidn del Curso: Curso Inicial para Vigiladores Sin Autorizacién de Uso de Armas de Fuego.

> Unidad Académica responsable: Secretaria Académica del Instituto Superior de Seguridad Publica
(ISSP).

» Carga horaria total: 80 horas catedra.

» Modalidad: Virtual.

> Destinatarios: Personas que se inicien en la actividad de seguridad privada sin autorizacién de uso de
arma de fuego en el ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

> Certificacion que otorga: Certificacion de Aprobacidon del “Curso Inicial para Vigiladores sin
Autorizacion de Uso de Armas de Fuego”.

PROGRAMACION DIDACTICA DEL CURSO

» Fundamentacidn:

La seguridad publica es una politica de estado en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. En efecto, el
articulo 34 de la Constitucién local destaca esa politica como un deber propio e irrenunciable del Estado,
ofrecido con equidad a todos los habitantes. En tal sentido, establece, en primer lugar, que el servicio esta a
cargo de una policia de seguridad, y agrega a continuacion que el Gobierno de la Ciudad coadyuvara a la
seguridad ciudadana desarrollando estrategias politicas multidisciplinarias de prevencién del delito y la
violencia, disefiando y facilitando los canales de participacién comunitaria (sobre tales conceptos, cfr. Marcela
De Langhe et al, comentario a los arts. 34/35 de la Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
Edicién Comentada, Marcela Basterra (dir.), Jusbaires, Buenos Aires, 2016, ps. 380/401).

Para cumplir con ese cometido la Ley N2 5688 establecid las bases juridicas e institucionales
fundamentales del Sistema Integral de Seguridad Publica de la Ciudad de Buenos Aires en lo referente a su
composicion, misién, funcidén, organizaciéon, direccién, coordinaciéon y funcionamiento, asi como las bases
juridicas e institucionales para la formulacién, implementaciéon y control de las politicas y estrategias de
seguridad publica (art. 1, Ley N2 5688).

Entre los componentes del Sistema Integral de Seguridad Publica, se encuentra el Sistema de Seguridad
Privada (art. 8 inc. 15 Ley 5688), es decir, las vigilancias, custodias y seguridad de personas y bienes, por parte
de personas humanas o juridicas de caracter publico o privado con domicilio en la Ciudad Autéonoma de
Buenos Aires, que ejerzan actividades de seguridad complementaria de la seguridad publica solo en lo
concerniente a las tareas de disuasidn, proteccidén de personas y resguardo de bienes (arts. 436 y 437 Ley N2
5688).

Entre los principios rectores de la prestacion del servicio de seguridad privada y la actuacion de sus
agentes se encuentra la profesionalizacion, mediante la formacion basica y la posterior capacitacion especifica
del personal en lo referido a la prestacion, gestidn y planificacion de los servicios de seguridad privada (art.
438, inc. 2, Ley N2 5688).

La Clausula Transitoria Primera de la Ley N2 5.688 dispone que “... los reglamentos de las leyes que se
derogan por el Articulo 5229 de la presente, mantienen su vigencia hasta tanto sean modificados, sustituidos o
derogados por las normas de ejecucion de esta Ley”.

En tal sentido, dentro de los reglamentos abarcados en la Clausula Transitoria Primera de la Ley N2
5.688 antes citada, se encuentra el Decreto N2 446/2006, reglamentario de la Ley de Seguridad Privada N2
1.913, actualmente derogada, que en su Anexo Il regula la inscripcidon de los institutos de formacién en
materia de seguridad privada, el contenido y carga horaria de los cursos de capacitacion y actualizacién y la
expedicién de los certificados.
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Ahora bien, el Instituto Superior de Seguridad Publica, integrante del antes mencionado Sistema Integral
(art. 8, inc. 10, Ley N2 5688), se constituye como una instancia de apoyo de la conduccion politica del mismo, y
es el érgano rector de la formacidon y capacitacidén continua y permanente de los actores involucrados en todo
el Sistema Integral (art. 355, Ley N2 5688), entre los que se destaca el Sistema de Seguridad Privada (art. 8, inc.
15, Ley N2 5688).

Dentro del Libro IV de la Ley 5688, titulado Instituto Superior de Seguridad Publica, se encuentra el
denominado Titulo Xll “Formacion y Capacitacion en Seguridad Privada”, en el que se establece que es esta
Institucidon educativa la que desarrolla, organiza y certifica la formacidn inicial, las capacitaciones especiales, la
actualizacién y el entrenamiento periddico obligatorio del personal dedicado a la prestacién de servicios de
seguridad privada: vigilancias, custodias y seguridad de personas y bienes, las que pueden llevarse a cabo por
el Instituto o delegarse por el mismo en establecimientos publicos o privados, que deben reunir los requisitos
necesarios para garantizar el aprendizaje, practica y perfeccionamiento del personal (arts. 407 y 408 Ley N2
5688).

Por su parte, el Instituto Superior de Seguridad Publica puede establecer por via de reglamentacién los
requisitos que deben reunir los institutos publicos o privados para ser autorizados a brindar las capacitaciones,
les otorga la autorizacidn correspondiente, controla su realizacidén y la evaluacién de los cursos que se brinden.
(art. 409, Ley N2 5688).

Mediante la Resoluciéon N2 938/MJYSGC/2018 (BOCABA N° 5465 del 26 de septiembre de 2018), se dio
por iniciado un proceso de transicién entre la Direccién General de Seguridad Privada, la Subsecretaria de
Seguridad Ciudadana de la Secretaria de Seguridad del Ministerio de Justicia y Seguridad y el Instituto Superior
de Seguridad Publica, con el objeto de que este ultimo, de modo ordenado y coordinado con aquellas, asuma
las competencias indicadas en los articulos 407, 408 y 409 de la Ley N2 5688.

En esa inteligencia, con el propdsito de aportar los conocimientos tedricos y practicos necesarios para el
servicio que brindan los vigiladores sin autorizacién de uso de armas de fuego, y de esa forma obtener la
certificacion técnico habilitante para la prestacion del servicio en cuestidn, de conformidad con el articulo 461,
inciso 1 de la Ley 5688 y el articulo 1 de la Disposicion N2 1/2018 de la Direccion General de Seguridad Privada,
se considera adecuado proceder al dictado del “Curso Bdsico de Capacitacion Inicial para cumplir servicios de
vigilancia privada”, previsto en el articulo 11 del Anexo Il del Decreto N2 446/2006.

Sobre el particular, esta casa de estudios entiende pertinente denominarlo “Curso Inicial para
Vigiladores sin Autorizacion de Uso de Armas de Fuego”, impartiendo los contenidos que a continuacidn se
detallan.

> Propdsitos del Curso:

El presente curso esta destinado a la capacitacion del personal que se inicia en la actividad de seguridad
privada como vigilador sin autorizacidon de uso de arma de fuego, con el fin de desarrollar los conocimientos
tedricos y practicos del servicio que prestan, en pos de lograr un desempefio eficiente de la funcién de
disuasion, proteccidn de personas y resguardo de bienes, en los términos del articulo 437 de la Ley N2 5688.

> Objetivos:

- Proveer de herramientas concretas para desenvolverse en sus tareas cotidianas de disuasion.

- Dominar cuestiones relativas a técnicas o procedimientos de aviso, reduccién, o eliminacién de
diferentes tipos de riesgos.

- Brindar conocimientos basicos para resolver cualquier situacion que pueda presentarsele, como
asistencia, atencién al publico, resolucidn e intervencién en diferentes situaciones.

- Proveer a los participantes conocimientos bdsicos respecto a la normativa nacional y local que regula
el ambito de su incumbencia, para la correcta observancia de derechos y garantias.

- Dotar de conocimientos sobre diferentes técnicas de resolucién de conflictos.

IF-2019-08088283-GCABA-ISSP

;.
NnAacIna

b
[oR

pPasraD




N° 5582 - 21/3/2019 Separata del Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires N° 221

> Contenidos:

MODULO 1

Seguridad y Vigilancia

El servicio de seguridad privada. Competencias. Diferencias con la seguridad publica y las Fuerzas de
Seguridad. Tareas del vigilador. Imagen y formas de comunicacidn. Control de accesos. Niveles de control de
accesos (empleados, visitas, clientes y proveedores, personal de seguridad). Control de vehiculos. Libro de
guardia.

Caracteristicas especificas de los diferentes tipos de objetivos. Niveles de proteccion por zonas: muy
bajo, bajo, estdandar, seguro. Anillos de proteccion. Centro conectado de alarmas.

Definicion de seguridad, riesgo, dafio, amenaza, vulnerabilidad. Riesgos especificos del trabajo.
Aceptabilidad de un riesgo. Elementos de proteccion personal.

Clasificacién de los riesgos segun la situacion (normalidad, exposicion, emergencia, siniestro, restitucion
de la normalidad). Intervencidn en situaciones de: asalto, custodia de mercaderia en transito. Recepcién de
paquetes y sobres.

Planes de evacuacidn. Responsables de la evacuacion. Grupo de emergencia.

MODULO 2

Primeros Auxilios

Los accidentes. Primeros auxilios. Procedimientos a seguir en situaciones con heridos. Bioseguridad.

Evaluacion de la victima. Situaciones de urgencia y emergencia. Diferencias. COmo actuar ante una
situacién de emergencia: hemorragias, fracturas, quemaduras, asfixia, estado de shock, heridas, desmayos,
ataques epilépticos, envenenamiento. Maniobras de control hasta la llegada de un médico. Urgencias, pasos a
seguir. Reanimacién cardiopulmonar (RCP). Cadena de supervivencia. Analisis de casos practicos y aplicacion
de las técnicas frente a una intervencidn con primeros auxilios.

MODULO 3

Nociones Legales y Derechos Humanos

Concepto de seguridad. Obligacidn de colaboracién con las fuerzas de seguridad. Constitucion Nacional.
Derechos garantizados por la Constitucidn. Piramide juridica. Constitucién de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires.

Sistema Integral de Seguridad Publica. Ley 5688, Libro VI Servicio de Seguridad Privada. Prestadores.
Tipos de servicios. Prohibiciones. Obligaciones de las empresas prestadoras.

Cdadigo Contravencional de la Ciudad de Buenos Aires. Concepto de contravencién. Personas punibles.
Sanciones. Cédigo Procesal Contravencional de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Allanamientos.

Los valores y las conductas. Etica en las funciones de seguridad privada.

Derechos Humanos y la reforma constitucional de 1994. Convencidn Americana sobre Derechos
Humanos. Ley N°23.592, sobre actos discriminatorios. Resolucion de conflictos.

MODULO 4

Seguridad Edilicia

Diferentes clases de objetivos: Edificios en construccidén, domicilios particulares, centros comerciales
instituciones educativas, espectaculos masivos, entidades bancarias, hospitales. Particularidades, areas libres,
protegidas y criticas; puntos vulnerables y riesgos especificos de cada uno de ellos. La importancia del Plan de
Seguridad.
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MODULO 5

Lucha contra el Fuego

La importancia de la prevencidn. El fuego. Elementos del fuego (calor, oxigeno y combustible). Fuentes
de calor. Tipos de combustibles. La combustidn. Medidas a tomar para la prevencion de incendios. Métodos y
equipos de lucha contra el fuego. Uso de extintores. Uso de hidrantes. Plan de emergencia. Evacuacion.
Primeros auxilios aplicados a casos de incendios. Analisis de casos practicos y aplicacién de las técnicas frente a
una intervencién de lucha contra el fuego.

MODULO 6

Reglas Basicas de Atencidn al Publico

Funcién del vigilador. Inseguridad y sensacién de inseguridad. Riesgos. Prevenir, disuadir y neutralizar.
Técnicas de observacion. Ingenieria social. Control de accesos. Pasos a seguir y niveles de acceso al ingresar
una persona. Control de bolsos, carteras, paquetes o bultos. Reacciones correctas ante situaciones de asalto,
incendios, evacuaciones. Rondas y patrullas. Registros administrativos, libro de guardia.

» Metodologia de enseiianza

Los mddulos se desarrollaran por medio de la plataforma e-learning del ISSP. Los cursantes cuentan con
tutores de los Institutos de Formacion publicos o privados habilitados a tal fin, quienes brindan apoyo y
seguimiento sobre el contenido.

» Evaluacién

La evaluacién final estd compuesta por tres (3) examenes, de los cuales dos (2) son practicos y uno (1)
es tedrico e integrador de todos los mddulos del curso. Los médulos que se evalian de manera préctica son
“Primeros Auxilios” y “Lucha contra el Fuego”.

Todos los cursantes deben aprobar los exdmenes practicos para luego rendir la instancia de evaluacién
tedrica e integradora. Esta Ultima evaluacién se aprueba con un puntaje minimo de siete (7) puntos.

> Infraestructura y equipamiento necesarios
Aula con computadoras, sillas y proyector.
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ANEXO - RESOLUCION N° 25/ISSP/19 (continuacién)
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